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FFEA\SL/ FPAFIQ&?J%E{;/T HIZMET PROSES /FAALIYET | KULLANILACAK PERFORMANS SONUC /FPAFIQSJ%E{%T
KODU ADI TANIMI SORUMLUSU KAYNAKLAR KRITERLERI HEDEEI
Akademik ve Idari
- Personel, Siniflar, ) Tiim kaynaklart
3 Egitim- Meslek Laboratuvarlar, . Ogrenci memnuniyeti oran %90 ve Memnuniyet
%) Ogretim Yiiksekokulunda Miidiir/Miidiir Yardimerst Atolyeler, ofisler, . Bagvuru/mezuniyet orani %100 oranlarini
. Hizmetleri yiiriitiilen egitim- udurviudu Bilgisayar, Egitim- . Akademik takvime uyum %100 arttirmak, Proses
b Prosesi ogretim faaliyetleri Ogretim cihazlar;, . Staj Takvimine uyum %100 Sartlarma % 100
§ izleme, 6lgme ve analiz Uygunluk
cihazlar1 vb.
N Danisman, Boliim
8 Baskani, Idari
o 5
% glerr:klitlle\;ge— %\{A&ils%ll(( okulumuzda | Mudir/Midiir Yardimeisi, personel, ) .Yiiksekokulumuzda kayith Proses
@x : 3 Boliim Bagkani, Danigman, | Laboratuvarlar, Ofisler, 6grencilerin ders kaydi yapan %90 Sartlarma % 100
a Mazeretli Ders | Ders ekleme- Birakma Osrenci Bilai 5 Srencil
v Kayit Prosesi Islemleri grenct ligisayar ve ogrenciiere orani Uygunluk
> donanimlari, Yazilim
X programi
Akademik
-, Akademik birimlere ) personel ve
S Egitim bagli bolim ve Akademik ve Idari Egitim-oretim planinda yapilan) Ogrenci
] X : 0 '
& Ogretim Plam p[qgrarp[arda Boliim Baskanlari Personel, Calisma degisikliklerin hatasiz olmasi. /097 memnuniyet
o Prosesi cgitim-ogretim Ofisleri, Bilgisayar ve Ogrenci memnuniyet orant %30 oranlarin
A planlariin Donanimlart V8 y arttirmak, Proses
§ olusturulmasi Sartlarina % 100
Uygunluk
_ HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
YONETIM TEMSILCISI MUDUR

Ogr. Gor. Dr. Mehmet KARAMANOGLU

Dog. Dr. Alperen KAYMAKCI
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FT:K FPAFIQ&?J%E{;/T HIZMET PROSES /FAALIYET | KULLANILACAK PERFORMANS SONUC /FpAi(i%E{%T
KODU ADI TANIMI SORUMLUSU KAYNAKLAR KRITERLERI HEDEEI
ér . Akademik ve Idari
b OSYM " ) Personel, Siniflar, Kay1t -- .
4 Ogrenci Kayit | OSYM tarafindan Bilgisayar isletmeni, Odast, Bilgisayar, :QSYMl ta.raflindan yerlegtirilen %93
a islemleri Ygrlestl_nle:n Memur Egitim-Ogretim ogrencilerin kayit yapan Proses Sartlarina
N Prosesi ogrencilerin kay1t Cihazlari, Ogrenci Bilgi 6grencilere orani % 100 Uygunluk
X islemleri Sistemi Yazilimi
o Akademik ve Idari )
S Egitim- Personel, Simflar, Ogrenci
%) Ogretim M.eSIGK. Yuks?k.(.)liu lu Egitim-Ogretim Laboratuvarlar, Toplant: .Ogrenci Memnuniyeti Orani memnuniyet
o £ ; biinyesinde yiiriitiillen | ;7% Salonlari, Ofisler, : oranlarini
a Hizmetleri d fivet faalivet Islerinden Sorumlu Bilai r Esiti Kayit /Mezuniyet Orani %100 K P
% Ders Muafiyet | 2c's Muallyettaaltyel | i qisr/Miidiir Yrd. Bilgisayar, Egitim- .Akademik Takvime Uyum. artirma, Proses
> Prosesi faaliyetleri Ogretim Cihazlari, Sartlarina % 100
N Izleme, Olgme ve Uygunluk
Analiz Cihazlar vb.
Akademik ve Idari
© personel, Simiflar, )
S Egitim- Laboratuvarlar, Toplant1 | Ogrenci
S Oggre tim Meslek Yiiksekokulu Salonlari, Ofisler, Staj .Ogrenci Memnuniyeti Orani memnuniyet
o £ : biinyesinde yiiriitiilen R Uygulamasinin Kayit /Mezuniyet Oran %95 oranlarini
(CI-L) gl“ersyieSr'lta' Ogrenci staj Miidiir/Midgir Yrd. Yapildigi Is Yerleri, .Akademik Takvime Uyum arttirmak, Proses
> Prgosesi J faaliyetleri Bilgisayar, Egitim- .Staj Takvimine Uyum Sartlarina % 100
¥ Ogretim Cihazlari, Uygunluk
Izleme, Olgme ve
Analiz Cihazlar1 Vb.
“HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
YONETIM TEMSILCISI MUDUR

Ogr. Gor. Dr. Mehmet KARAMANOGLU

Dog. Dr. Alperen KAYMAKCI
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FF;\Ff’I'_/ Efff;sé HIZMET PROSES /FAALIYET | KULLANILACAK PERFORMANS SONUC /FpAi(i%E{]SET
KODU TADI TANIMI SORUMLUSU KAYNAKLAR KRITERLERI HEDEFI
~ Coo Akademik ve Idari N
o Egitim- P Ogrenci
S Leltm ) e e - ersonel, Toplanti i
N Ogretim Universitemiz biinyesinde Mudir/Midir Yrd., Bolim Salonlari, Ofisler, . . R memnuniyet
o Hizmetleri iiriitiilen mezunivet Bagkani, Meslek ) Bilgisayar, Egitim- .Ogrenci Memnuniyeti Orani 96100 oranlarin
o Mezuniyet Y n MezUntye Yiiksekokulu Sekreteri, L onayel, 55 .Kayit /Mezuniyet Orani arttirmak, Proses
b . islemleri faaliyetleri < : . Ogretim Cihazlari - .
Islemleri Ogrenci Isleri Memuru ; A ’ > | .Akademik Takvime Uyum Sartlarina % 100
> Prosesi Izleme, Ol¢me ve Analiz Ovaunluk
X Cihazlar1 Vb. Y9
8 Akademik ve Idari Ogrenci
S Egitim- Personel, Siniflar, .
&’I Ogretim . Laboratuvarlar, Ofisler, Ogrenci Memnuniyeti Orani glimg;ll?lllyet
a Hizmetleri Universitemizde yiiriitiilen e Bilgisayar, Egitim- ‘ - %100
%) Tek tek ders sinavi faaliyetleri Midiir/Mudr Yrd. Ogretim Cihazlari, '%iyg /MiZ-LFnLyQt Orﬁnl artltﬁmak, (});r(is(fg
§ Ders Smav izleme, Olgme ve Analiz | - KadeMIK Takvime Uyum 8"1 l?r?lrljak 0
Prosesi Cihazlar1 Vb. Y9
g Satin Alma Personeli,
. Uretim ve .
0 . .Satin Alinan Mal/Hizmet ve
g_ E’?’:)lsne;? Ima Satin alinmasi istenen mal ve| Satin alma memurlari, gtlzlr(n I?Alf:lnlan’ .Yapim Isi Geri Doniis Oram %100 5;01858 aaréﬁl;iﬁi
¥ hizmet alimlar1 Komisyonlari oK Bayitari, .Zamana Uyum Oran y
> Bilgisayar Programu,
X Depolar, Arsalar

HAZIRLAYAN

YONETIM TEMSILCISI

ONAYLAYAN
MUDUR

Ogr. Gor. Dr. Mehmet KARAMANOGLU

Dog. Dr. Alperen KAYMAKCI
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PRS./ PROSES/ . PROSES PROSES
FAAL. | FAALIYET }.IFIA?N“ffATI /FAALIYET KU'K'A‘\'?“"A\LP?LC&K PEEES&“@E? SONUC | /FAALIYET
KODU ADI SORUMLUSU HEDEFI
~
S - Idari personelin . Idari Personeller Idari personelin
o ’
& Ida{s‘tffgrﬁg”e' istifa ile ayrilmak ]F;erslg”‘i' Daire Calisma Ofisleri, fslom siiresi . istifa talebini
. Avrilma icin talepte maS .%,n ;gln I Sub Bilgisayar, Bilgisayar Bs om SUrest istifa yok ilgili kanunlara
b P}Il’osesi bulunarak istifasinin Ma.l.r(i.. f%O el Sube Programlari, ~DasvUIu sayis uygun olarak
§ gerceklesmesi uduriugu Belgegecer, Telefon degerlendirmek.
Ayliksiz izne
] o sy N A
— . ; : ar1 Personelier, . ) 1¢m bu unan .
z Idari Personel gﬁrrﬂmz%gakgﬂﬂihb” Ezrsl?aqlelll,l?a"e Caligma Ofisleri, Islem Siiresi %100 idari personelin,
14 Ayhiksiz Izin e ; Saskaniigl, Bilgisayar, Bilgisayar .Bagvuru Sayis1 durumunu
T ! degil ise gerekli Idari Personel Sube 5 i
; Prosesi : L qe Te e Programlari, degerlendirmek
b islemler yapilarak Miidiirliigii Bel Telef ireci taki
§ personelin ticretsiz elgegecer, Telefon V'f suliem takip
izne ayrilmasi etmek.
.Ogretim Elemant Memnuniyeti Orani . |
o Asreti S st . .Gorevlendirilme Talep/ Ogretim eleman:
b= Ogretim - Ogretim elemanlarimm o : Akademik ve Idari Gorevlendirilme Onay Orani memnuniyet
- Elemam Yurtici | yurtici Idari ve Mali ; ) .
%) £ L Personel, Ofisler, .Kastamonu Universitesi Ogretim . . oranlarini
o ve Yurtdist ve yurtdisi Islerinden . Gorevlendirme yok.
a Gérevlendirilme Srevlendirilme Sorumlu Dekan Yrd Toplant1 Salonu, Elemanlarinin Yurtici ve Yurtdist arttirmak Proses
%) Prosesi %aalivetleri " | Bilgisayar, Mevzuat vb. | Gorevlendirilme Y6nergesi Uyumu Sartlarina %
% y 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu 100 Uygunluk
Uyumu
_ HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
YONETIM TEMSILCISI MUDUR

Ogr. Gor. Dr. Mehmet KARAMANOGLU

Dog. Dr. Alperen KAYMAKCI




