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	KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ
TOSYA MESLEK YÜKSEKOKULU
MEMNUNİYET, DİLEK, ÖNERİ VE ŞİKAYET BİLDİRİM FORMU
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	BİLDİRİMİN KONUSU

	 Memnuniyet	        Dilek                   Öneri                     Şikâyet



	ÖĞRENCİ BİLGİLERİ

	Adı Soyadı
	
	Öğrenci No
	

	Bölüm/Programın Adı
	
	Sınıfı/Şubesi
	



	İLETİŞİM BİLGİLERİ

	Cep telefonu
	
	e-Posta 
	



	İleti:

	



















	Tarih
	…./…./20..

	Adı Soyadı
	
	İmzası



Açıklamalar:
Bu form meslek yüksekokulumuzca sunulan eğitim-öğretim, yönetim ve organizasyon süreçlerinin iyileştirme çalışmalarına katkı amacıyla hazırlanmıştır. Bu süreçlere katkısı olacağını düşündüğünüz memnuniyet, dilek, öneri ve şikâyetlerinizi lütfen bu formda belirtiniz. Bu formu doldurduktan sonra öğrenci işleri birimine ulaştırınız veya tmyo@kastamonu.edu.tr adresine mail atınız. Memnuniyet/dilek/öneri/şikâyet bildirimleri en geç 5 iş günü içerisinde cevaplandırılır.
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